
Britannia
Building Society

Case Study



����������	
�	��
�
��������������
 �

 	���
��� �
��
	����
��
 �
����
�	
 ��������
���
 
�
������
�����

���
�	����
��
����
 
�
�����
 
����	
���������
��
���
�
 ����
 !��
" 
��
���
 ��������
�� 
��
���
 
�
����


��
�
����
����
 ���
��
������ 
 �

�
��
� ���������	�
��
��������
��
 ��
 ��
�
��
 �
�#


	�#�
�
�
�����
����
�	�����
��
 
�
����
��
�$������	
	����	�
�%

����������	
 � ��
��
	����&	�
�
��� '�	
���	��'�	��	�#����	

�

(


